
 

CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS  
 

Mes NOMBRE CORREO ELECTRÓNICO   

ENERO DANIEL EDUARDO BOLAÑOS BONILLA debolanosb@sena.edu.co   

HORAS 
REPORTADAS  

CÉDULA NUMERO DE CONTACTO 
  

30 
10294886 3217811163  

      

N

o 

No. 

FICHA 

JORNA

DA  

PROGRAM

A DE 

FORMACI

ÓN 

COMPETEN

CIA  

RESULTADO 

DE 

APRENDIZA

JE  

ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE  

HORAS 

DEDICADAS 

AL 

RESULTAD

O DE 

APRENIDZA

JE  

FECHA DE 

INICIO DEL 

RESULTAD

O DE 

APRENDIZA

JE  

FECHA 

TERMINACI

ÓN 

RESULTADO 

DE 

APRENDIZA

JE 

HORARIO 

Formato 24 horas 
MES HORAS 

REPORTAD
AS EN EL 

MES 

HORAS 
QUE 

PASAN 
AL MES 
SIGUIEN

TE  L M M J V S D 

L M M J V S D 

1 
262026

7 
MAÑAN

A 

TECNÓLO
GO EN 

GESTION 
BANCARIA 

210301002 
Dar asesoría 
comercial y 
financiera 

que 
conduzca a 

la 
satisfacción 

de las 
expectativas 

y 
necesidades 

reales del 
cliente.  

272946 - 
Interpretar 

los informes 
financieros 

presentados 
por los 
clientes 

según los 
requerimient

os 
institucional

es 

AA-3  Aplicar los procesos de 
venta y negociación de 
productos financieros 

asesorando al cliente según sus 
expectativas y necesidades en 

un contexto social. 

6 1/12/2023 31/01/2023         
7:00 A 
13:00 
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2 
261829

7 
TARDE 

TECNÓLO
GO EN 

GESTION 
BANCARIA 

210301002 
Dar asesoría 
comercial y 
financiera 

que 
conduzca a 

la 
satisfacción 

de las 
expectativas 

y 
necesidades 

reales del 
cliente.  

272946 - 
Interpretar 

los informes 
financieros 

presentados 
por los 
clientes 

según los 
requerimient

os 
institucional

es 

AA-3  Aplicar los procesos de 
venta y negociación de 
productos financieros 

asesorando al cliente según sus 
expectativas y necesidades en 

un contexto social. 

5 1/12/2023 31/01/2023   

13:0
0 a 

18:0
0                        
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3 
256110

8 
NOCHE 

TECNÓLO
GO EN 

GESTION 
BANCARIA 

210301016 
Procesar 

depósitos, 
pagos y 

retiros en 
moneda legal 
y extranjera 

de acuerdo a 
las normas 
legales e 

institucionale
s vigentes. 

273001 
Realizar 

procesos 
para la 

clasificación 
de efectivo, 

títulos 
valores y 

medios de 
pago 

electrónicos 
de acuerdo 

con la 
normatividad 

de las 
entidades 

financieras. 

AA - 10 Identificar los procesos 
matemáticos para  para la 

clasificación de efectivo, títulos 
valor y las operaciones 

financieras, teniendo en cuenta  
las políticas de la entidad y su 

impacto en el sector 
económico,  manteniendo los  

principios éticos en el contexto. 

4 1/12/2023 31/01/2023       

18:0
0 A 
22:0

0  
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mailto:debolanosb@sena.edu.co


4 
250237

2 
MAÑAN

A 

TECNÓLO
GO EN 

GESTION 
BANCARIA 

210301016 
Procesar 

depósitos, 
pagos y 

retiros en 
moneda legal 
y extranjera 

de acuerdo a 
las normas 
legales e 

institucionale
s vigentes. 

273001 
Realizar 

procesos 
para la 

clasificación 
de efectivo, 

títulos 
valores y 

medios de 
pago 

electrónicos 
de acuerdo 

con la 
normatividad 

de las 
entidades 

financieras. 

AA - 10 Identificar los procesos 
matemáticos para  para la 

clasificación de efectivo, títulos 
valor y las operaciones 

financieras, teniendo en cuenta  
las políticas de la entidad y su 

impacto en el sector 
económico,  manteniendo los  

principios éticos en el contexto. 

6 1/12/2023 31/01/2023 

7:00 
A 

13:0
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5 
242889

1 
TARDE 

TECNÓLO
GO EN 

GESTION 
BANCARIA 

210301003 
Analizar el 

riesgo 
crediticio de 
acuerdo con 
las políticas 

institucionale
s y 

normatividad 
vigente. 

272976  
Elaborar el 
informe de 

las  
condiciones 
crediticias 
del cliente, 

para la toma 
de decisión 

por parte del  
departament
o de crédito, 
teniendo en 

cuenta el 
análisis 

previo, los 
manuales de 
procedimient

os de la 
entidad y la 

normatividad 
vigente.  

AA-15 Aplicar las  políticas de 
crédito para el otorgamiento de 

las operaciones activas, de 
acuerdo con la normatividad 

legal vigente y  los lineamientos 
de cada entidad financiera, 

asesorando al cliente de manera 
asertiva en un contexto social. 

15 1/12/2023 4/02/2023 

13:0
0 a 

18:0
0                        
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6 
250234

8 
NOCHE 

TECNÓLO
GO EN 

GESTION 
BANCARIA 

210301016 
Procesar 

depósitos, 
pagos y 

retiros en 
moneda legal 
y extranjera 

de acuerdo a 
las normas 
legales e 

institucionale
s vigentes. 

273001 
Realizar 

procesos 
para la 

clasificación 
de efectivo, 

títulos 
valores y 

medios de 
pago 

electrónicos 
de acuerdo 

con la 
normatividad 

de las 
entidades 

financieras. 

AA - 10 Identificar los procesos 
matemáticos para  para la 

clasificación de efectivo, títulos 
valor y las operaciones 

financieras, teniendo en cuenta  
las políticas de la entidad y su 

impacto en el sector 
económico,  manteniendo los  

principios éticos en el contexto. 

22 7/02/2023 22/02/2023     

18:0
0 A 
22:0

0  
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TOTAL HORAS 
FORMACIÓN MES 

30 

 

OTRAS 
ACTIVIDAD

ES 

FECHA  ACTIVIDAD HORAS DESTINADAS DESCRIPCION 

TOTAL 
HORAS 
OTRAS 

ACTIVIDAD
ES 

0  TOTAL HORAS MES 30 

 

  

Desarrollo curricular (proyecto formativo, 
planeación pedagógica,  elaboración de guías 
de aprendizaje, instrumentos de evaluación y 
recursos educativos) 

  

  

 



  Diseño curricular 

  

Programa xxxxx, con código en SOFIA Plus xxx 

 

  Proyectos de Investigación aplicada 
  

indicar proyecto y semillero 
 

  
Aseguramiento de la calidad (Registro 
calificado, Autoevaluación Institucional) 

  

Registro calificado para el programa XXXXX versión xxx 

 

  

Otros (PREVIA AUTORIZACIÓN 
COORDINACIÓN ACADÉMICA: 
Normalización y certificación de competencias 
laborales, Fortalecimiento idiomas para 
instructores,  Worldskills, SENAsoft) 

  

(PREVIA AUTORIZACIÓN COORDINACIÓN ACADÉMICA: Normalización y 
certificación de competencias laborales, Fortalecimiento idiomas para 

instructores,  Worldskills, SENAsoft) 

 

 


